
BIDANG VI - SUMBER DAYA MANUSIA 
SUB BIDANG 6.10. - PROGRAM SUMBER DAYA KESEHATAN 
CAPAIAN INDIKATOR NASIONAL MUTU RUMAH SAKIT DI RSUD BALI MANDARA TAHUN 2023 

NO

NAMA
INDIKATOR

MUTU
NASIONAL

PRESENTASE
CAPAIAN -

JAN (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

FEB (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -
MAR (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

APR (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

MEI (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

JUN (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

JUL (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

AUG (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

SEP (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

OKT (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

NOV (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

DES (%)

1
KEPATUHAN
KEBERSIHAN
TANGAN (> 85%)

93,38 86,20 79,11 82,08 91,49 89,79 89,22 90 89,20 88,30 92 92

2

KEPATUHAN
PENGGUNAAN
ALAT
PELINDUNG DIRI
(100%)

100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

3
KEPATUHAN
IDENTIFIKASI
PASIEN (100%)

100 100 100 100 100 100 100 100 99 100 100 100

4

WAKTU
TANGGAP
OPERASI SEKSIO
SESARIA
EMERGENSI
(?80%)

0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

5

WAKTU
TUNGGU
RAWAT JALAN
(?80%)

94,59 100 97,14 94,59 84,55 97,78 94,12 94,29 93,57 97,74 92 93



NO

NAMA
INDIKATOR

MUTU
NASIONAL

PRESENTASE
CAPAIAN -

JAN (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

FEB (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -
MAR (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

APR (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

MEI (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

JUN (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

JUL (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

AUG (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

SEP (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

OKT (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

NOV (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

DES (%)

6
PENUNDAAN
OPERASI
ELEKTIF (<5%)

0,45 1,50 1,18 0,34 3,14 0,63 0,09 1,94 0,84 0 0 0

7
KEPATUHAN
WAKTU VISITE
DOKTER (80%)

98,64 98,79 99,29 99,46 99,33 99,82 99,44 99,47 99,71 99,86 98,86 99,64

8

PELAPORAN
HASIL KRITIS
LABORATORIUM
(100%)

100 100 100 100 100 100 100 100 99 100 100 100

9

KEPATUHAN
PENGGUNAAN
FORMULARIUM
NASIONAL
(?80%)

100 100 100 100 100 100 100 100 99 100 100 100

10

KEPATUHAN
UPAYA
PENCEGAHAN
RISIKO PASIEN
JATUH (100%)

100 100 100 100 99,53 100 99,94 99,90 99,95 100 100 100

11

KECEPATAN
WAKTU
TANGGAP
KOMPLAIN
(?80%)

100 100 100 100 100 100 100 100 99 100 100 100



NO

NAMA
INDIKATOR

MUTU
NASIONAL

PRESENTASE
CAPAIAN -

JAN (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

FEB (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -
MAR (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

APR (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

MEI (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

JUN (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

JUL (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

AUG (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

SEP (%)
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CAPAIAN -

OKT (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

NOV (%)

PRESENTASE
CAPAIAN -

DES (%)

12
KEPUASAN
PASIEN PER
SEMESTER

- - - - - 91 - - - - - 96

SUMBER : RUMAH SAKIT BALI MANDARA 


